
:موضوع کارگاه 

موثرو در    خدمت 

H&Iکمیته 



بلاشرطسادگی در گفتار در کنار فروتنی،عملکرد،عشق 

اعضاءارزش قائل شدن و وفا دار بودن نسبت به باور و اعتماد 

اعضاءپاسخ گوئی به نیازها و پیشنهادهای 

تبلیغخدمت بر اساس جاذبه باشد نه 

(کیفیت خدمت)خدمت در هر نوع و به اندازه توان



ومثبتبرای ایجاد فضای امن تلاش 

متکبرانهپرهیز از تکروی ، خود محوری و صدور حکم 

اصلیتلاش برای پیشبرد هدف 

بودنگزارش شفاف به گروه و پاسخگو ارائه 



گروههمراه بودن خدمتگزار با 

محوریدوری از خود 

کردنجمعی فکر 

گروهپاسخگوئی به 

خدمتگزارآگاهی گروه یا ساختار از نحوه عملکرد 


